
الخطة التشغيلية 

م 2024لجمعية إعانة للعناية بالمنازل 





المجال الرئيسي 

الخدمة



ترميم منازل المستفيدين وتأهيلها الهدف الفرعي 

منازل ملائمة وصحية المبادرة

ترميم المنازل المشروع 

قصوى أهمية المشروع 

الفقراء والأرامل والمطلقات 
وذوي الدخل المحدود

ةالفئة المستفيد 1500 عدد المستفيدين

مشروع يهدف إلى صيانة وترميم منازل الفقراء والأرامل والمطلقات وذوي الدخل 
ف المحدود التي تحتاج لصيانة لقدمها أو تلف بعض الأجزاء الكهربائية أو أدوات الص 
ل اللازم الصحي وذلك بالتعاقد مع مؤسسات مقاولات متخصصة بالترميم والصيانة لعم

ألف 28منزل وذلك بتكلفة تقديرية للمنزل الواحد  70لعدد 

تفاصيل المشروع

المستهدف 
مؤشر تحقيق الأهداف 

الربع الرابع  الربع الثالث الربع الثاني الربع الأول

25 20 15 10 عدد الوحدات التي تم ترميمها 

أفراد+ شركات + منصة إحسان  شريك خارجي 

شريك داخلي  شركاء 
التنفيذ

2000000
التكلفة

الإجمالية

ةالعناية بمنازل المستفيدين وجعلها بيئة صحية وملائمالهدف الاستراتيجي 



المستهدف 
مؤشر تحقيق الأهداف 

الربع الرابع الربع الثالث يالربع الثان الربع الأول

3 3 3 3
مستفيد في كل دورة على أعمال 20تدريب 

المقاولات ومشاركتهم في فرص تطوعية

أفراد+ شركات + منصة إحسان  شريك خارجي 

شريك داخلي  شركاء 
التنفيذ

300000
التكلفة

الإجمالية 

ةالعناية بمنازل المستفيدين وجعلها بيئة صحية وملائمالهدف الاستراتيجي 

اريف المنفقةتدريب المستفيدين وأبنائهم على مهن الصيانة والترميم للتقليل من المص الهدف الفرعي 

تنمية المبادرة

الدورات المهنية المشروع 

قصوى أهمية المشروع 

مستفيدي الجمعية وأبناءهم  ةالفئة المستفيد 240 عدد المستفيدين

أعمال تدريب المستفيدين وابنائهم على الاعمال المهنية مثل الكهرباء والسباكة و
ئة مستهلكة البناء والترميم وصيانة المنزل الدورية التي تجعل المستفيد يتحول من ف

افاتبالمكدورات مهنية مستمرة ودورية وتحفيزهم باعطائهمإلى فئة منتجة وذلك 
25دورة خلال العام الميلادي تكلفة الدورة الواحدة 12المالية الرمزية وسيتم تنفيذ 

المدربين والمتدربين وما يتبعه من تشغيل البرنامجمكافأتشامل , ألف

تفاصيل المشروع



المستهدف 
مؤشر تحقيق الأهداف 

الربع الرابع الربع الثالث يالربع الثان الربع الأول

3 5 4 3 البرامج المقدمة للتوعية والتنميةعدد 

أفراد+ شركات + منصة إحسان  شريك خارجي 

شريك داخلي  شركاء 
التنفيذ

150000
التكلفة

الإجمالية 

ةالعناية بمنازل المستفيدين وجعلها بيئة صحية وملائمالهدف الاستراتيجي 

توعية وتثقيف المستفيدين بالمحافظة على ممتلكاتهم الهدف الفرعي 

تنمية المبادرة

التوعية والتثقيف المشروع 

قصوى أهمية المشروع 

الفقراء والأرامل والمطلقات 
وذوي الدخل المحدود وأبناءهم

ةالفئة المستفيد 100 عدد المستفيدين

خلال عبارة عن برنامج تثقيفي يستهدف الأسر المسجلة في الجمعية وأبنائهم من
لوقاية ا-فن إدارة ميزانية البيت: تقديم عدد من الدورات التنموية والتثقيفية مثل

كهرباء الترشيد في استهلاك ال-المحافظة على الممتلكات المنزلية-والأمان الأسري
15,000برنامج تثقيفي تكلفة البرنامج الواحد 15وغيرها بإقامة –والماء 

تفاصيل المشروع



المستهدف 
مؤشر تحقيق الأهداف 

الربع الرابع الربع الثالث يالربع الثان الربع الأول

30 30 25 15 تأثيثهاعدد الوحدات التي تم 

أفراد+ شركات + منصة إحسان  شريك خارجي 

شريك داخلي  شركاء 
التنفيذ

700000
التكلفة

الإجمالية 

ةالعناية بمنازل المستفيدين وجعلها بيئة صحية وملائمالهدف الاستراتيجي 

تأثيث منازل المستفيدين  الهدف الفرعي 

حياة كريمة المبادرة

تأثيث المنازل المشروع 

قصوى أهمية المشروع 

الفقراء والأرامل والمطلقات 
وذوي الدخل المحدود

ةالفئة المستفيد 100 عدد المستفيدين

ة الحياة الصعبو ظروفإعانة الأسر المحتاجة التي تعاني من ضعف القدرة المالية 
طلبات بتوفير الاثاث الجديد ليعيشوا حياة كريمة وامنة ومستقرة من خلال دراسة ال

الي من الأثاث بمعدل دعم مومايناسبهاالمقدمة للجمعية وتحديد احتياج كل أسرة 
الاف ريال لكل أسرة 7بمقدار 

تفاصيل المشروع



المستهدف 
مؤشر تحقيق الأهداف 

الربع الرابع الربع الثالث يالربع الثان الربع الأول

800 1000 700 500 دينتأمينها للمستفيالتي تم صهاريج الماءعدد 

أفراد+ شركات + منصة إحسان  شريك خارجي 
شريك داخلي  شركاء 

التنفيذ

360000 التكلفة

ةالعناية بمنازل المستفيدين وجعلها بيئة صحية وملائمالهدف الاستراتيجي 

سقيا الماء لمنازل المستفيدين   الهدف الفرعي 

منازل ملائمة وصحية المبادرة

سقيا منازل الأسر المشروع 

قصوى أهمية المشروع 

الفقراء والأرامل والمطلقات وذوي
الدخل المحدود وأبناءهم

ةالفئة المستفيد 250 عدد المستفيدين

ود عبارة عن توفير صهاريج الماء للأسر الفقيرة والأرامل والمطلقات وذوي الدخل المحد
رد وايت ماء شهريا بتكلفة 250بواقع المياةالذين يسكنون القرى الغير متوفر فيها شبكة 

ة ريال يتم توفيرها بالتعاقد مع متعهد أو شراء صهريج ماء وقف للجمعي120الرد الواحد 
لمدة عام كامل 

تفاصيل المشروع



المستهدف 
مؤشر تحقيق الأهداف 

الربع الرابع الربع الثالث يالربع الثان الربع الأول

30 35 25 10 عدد الأسر الممولة

أفراد+ شركات + منصة إحسان  شريك خارجي 
شريك داخلي  شركاء 

التنفيذ

3000000 التكلفة

ةالعناية بمنازل المستفيدين وجعلها بيئة صحية وملائمالهدف الاستراتيجي 

توفير القرض الحسن للمستفيدين لإكمال منازلهم الهدف الفرعي 

منازل ملائمة وصحية المبادرة

القرض التمويلي الحسن المشروع 

قصوى أهمية المشروع 

الفقراء والأرامل والمطلقات وذوي
الدخل المحدود وأبناءهم

ةالفئة المستفيد 100 عدد المستفيدين

ة تريد عبارة عن قرض حسن يصف للأسر المتعففة والفقيرة والتي لديها أراضي سكني
لى أو دفعة واحدة إ،إنشاءها أو تحت الإنشاء فيتم تمويلها مقابل أقساط شهرية مريحة

اره أجل محدد حسب إمكانية المستفيد والجمعية بمعدل دعم قرض تمويلي حسن مقد
ريال للأسرة الواحدة 30,000

تفاصيل المشروع



المستهدف 
مؤشر تحقيق الأهداف 

الربع الرابع الربع الثالث يالربع الثان الربع الأول

300 300 300 300 عدد المنازل التي دعمت للصيانة

أفراد+ شركات + منصة إحسان  شريك خارجي 
شريك داخلي  شركاء 

التنفيذ

1320000 التكلفة

ةالعناية بمنازل المستفيدين وجعلها بيئة صحية وملائمالهدف الاستراتيجي 

صيانة منازل المستفيدين الدورية الهدف الفرعي 

منازل ملائمة وصحية المبادرة

الصيانة الدورية الذاتية للمنزل المشروع 

قصوى أهمية المشروع 

الفقراء والأرامل والمطلقات وذوي
الدخل المحدود وأبناءهم

ةالفئة المستفيد 100 عدد المستفيدين

لغ مشروع يهدف إلى قضاء حوائج منازل الأسر المتعففة من خلال منح المستفيد مب
ات نقدي شهري يصف من حساب الجمعية إلى حساب المستفيد مباشرة لسد احتياج

معالجة مياه الصف،تأمين صهاريج الماء : المنزل الضرورية وذلك بصفة دورية مثل
ريال 1100أسرة لكل اسرة 100ريال لعدد 110,00الصحي وغيرها بمعدل صرف شهري 

لمدة عام كامل 

تفاصيل المشروع



المستهدف 
مؤشر تحقيق الأهداف 

الربع الرابع الربع الثالث يالربع الثان الربع الأول

150 150 100 100 عدد المنازل التي سددت فواتيرها

أفراد+ شركات + منصة إحسان  شريك خارجي 
شريك داخلي  شركاء 

التنفيذ

425000 التكلفة

ةالعناية بمنازل المستفيدين وجعلها بيئة صحية وملائمالهدف الاستراتيجي 

سداد فواتير كهرباء منازل المستفيدين الهدف الفرعي 

منازل ملائمة وصحية المبادرة

سداد فواتير الكهرباء المشروع 

1447/12/29 ةتاريخ النهاي 1446//03/1 ةتاريخ البداي قصوى أهمية المشروع 

الفقراء والأرامل والمطلقات وذوي
الدخل المحدود وأبناءهم

ةالفئة المستفيد 500 عدد المستفيدين

لديه عبارة عن سداد مباشر لفاتورة المستفيد الذي تقدم بطلب سداد فواتير متعثرة
ومستوجبة لفصل الكهرباء أو غير قادر على سدادها وذلك من حساب الجمعية لحساب

ريال لكل 850وذلك بمعدل سداد مبلغ مالي وقدره ،شركة الكهرباء السعودية مباشرة
أسرة 

تفاصيل المشروع



توفير الأجهزة الكهربائية لمنازل المستفيدين الهدف الفرعي 

منازل ملائمة وصحية المبادرة

الأجهزة الكهربائية المشروع 

قصوى أهمية المشروع 

المستهدف 
مؤشر تحقيق الأهداف 

الربع الرابع الربع الثالث يالربع الثان الربع الأول

10 10 20 10 عدد المنازل التي دعمت بأجهزة كهربائية

أفراد+ شركات + منصة إحسان  شريك خارجي 
شريك داخلي  شركاء 

التنفيذ

500000 التكلفة

ةالعناية بمنازل المستفيدين وجعلها بيئة صحية وملائمالهدف الاستراتيجي 

توفير الأجهزة الكهربائية لمنازل المستفيدين الهدف الفرعي 

منازل ملائمة وصحية المبادرة

الأجهزة الكهربائية المشروع 

قصوى أهمية المشروع 

الفقراء والأرامل والمطلقات 
وذوي الدخل المحدود وأبناءهم

ةالفئة المستفيد 50 عدد المستفيدين

اجين             تتلخص فكرة المشروع في تأمين الأجهزة الكهربائية الأساسية لمنازل المحت
ا لعجزهم عن شرائه(  مكنسة كهربائية + مكيفات شباك 3+ بوتوغاز+ غسالة + ثلاجة ) 

.  ريال10,000وارتفاع أسعارها وذلك بتكلفة تقديرية للأسرة الواحدة بمقدار 

تفاصيل المشروع



المستهدف 
مؤشر تحقيق الأهداف 

الربع الرابع الربع الثالث يالربع الثان الربع الأول

10 5 5 5 عدد المنازل التي سددت ايجاراتها

أفراد+ شركات + منصة إحسان  شريك خارجي 
شريك داخلي  شركاء 

التنفيذ

450000 التكلفة

ةالعناية بمنازل المستفيدين وجعلها بيئة صحية وملائمالهدف الاستراتيجي 

سداد ايجارات منازل المستفيدين الهدف الفرعي 

منازل ملائمة وصحية المبادرة

سداد الايجارات المشروع 

1446/10/30 ةتاريخ النهاي 1446/3/1 ةتاريخ البداي قصوى أهمية المشروع 

الفقراء والأرامل والمطلقات وذوي
الدخل المحدود وأبناءهم

ةالفئة المستفيد 25 عدد المستفيدين

داد مساندة الأسر المحتاجة والمسجلة بالجمعية وتلمس احتياجاتها بمساعدتها في س
 منصة وتحقيق الاستقرار الاجتماعي لهم وذلك بالسداد مباشرة عبر،ايجار السكن لمدة عام

الواحدة للاسرةالف ريال 18,000إيجار برقم العقد الالكتروني بمعدل دعم 

تفاصيل المشروع



المستهدف 
مؤشر تحقيق الأهداف 

الربع الرابع الربع الثالث يالربع الثان الربع الأول

10 نعدد الوحدات السكنية المسلمة للمستفيدي

أفراد+ شركات + منصة إحسان  شريك خارجي 
شريك داخلي  شركاء 

التنفيذ

7000000 التكلفة

ةالعناية بمنازل المستفيدين وجعلها بيئة صحية وملائمالهدف الاستراتيجي 

بناء وحدات سكنية جاهزة للمستفيدين الهدف الفرعي 

منازل ملائمة وصحية المبادرة

بناء الوحدات السكنية الجاهزة المشروع 

قصوى أهمية المشروع 

الفقراء والأرامل والمطلقات 
وذوي الدخل المحدود وأبناءهم

ةالفئة المستفيد أسر10 عدد المستفيدين

ة م أو البحث عن متبرع بالأرض ثم إنشاء خرائط هندسي1000شراء قطعة أرض بمساحة 
م وذلك 250-200مابينوحدات سكنية مساحة الوحدة الواحدة تتراوح 10لإقامة 
شقق ثم التعاقد مع مؤسسة 10شقق بإجمالي مع الملحق 3أدوار كل دور 3بإقامة 

مليون 6ألف ريال قيمة الأرض ومبلغ 750مقاولات للإنشاء والتنفيذ بتكلفة تقديرية 
ثم تسليم هذه ( تشطيب + عظم ) قيمة إنشاء المبنى على المفتاح الف250و

الوحدات للمستفيدين بالتعاون مع وزارة الإسكان 

تفاصيل المشروع



المجال الرئيسي 

الاستدامة 



زيادة الإيرادات السنوية للجمعية الهدف الفرعي 

نماء  المبادرة

الاستدامة المالية المشروع 

قصوى أهمية المشروع 

المستهدف 
مؤشر تحقيق الأهداف 

الربع الرابع الربع الثالث يالربع الثان الربع الأول

مليون4 مليون2 مليون ألف500 قيمة الايرادات

أفراد+ شركات + منصة إحسان  شريك خارجي 
شريك داخلي  شركاء 

التنفيذ

مليون وخمسمائة ألف7 التكلفة

زيادة إيرادات الجمعيةالهدف الاستراتيجي 



تخفيض تكاليف المشاريع الهدف الفرعي 

ترشيد  المبادرة

وفر المشروع 

قصوى أهمية المشروع 

المستهدف 
مؤشر تحقيق الأهداف 

الربع الرابع الربع الثالث يالربع الثان الربع الأول

2% 2% 1% 1% نسبة التخفيض

أفراد+ شركات + منصة إحسان  شريك خارجي 
شريك داخلي  شركاء 

التنفيذ

50000 التكلفة

زيادة إيرادات الجمعيةالهدف الاستراتيجي 



تخفيض تكاليف المشاريع الهدف الفرعي 

ترشيد  المبادرة

قلل المشروع 

قصوى أهمية المشروع 

المستهدف 
مؤشر تحقيق الأهداف 

الربع الرابع الربع الثالث يالربع الثان الربع الأول

2% 2% 1% 1% نسبة التخفيض

أفراد+ شركات + منصة إحسان  شريك خارجي 
شريك داخلي  شركاء 

التنفيذ

50000 التكلفة

ترشيد الإنفاقالهدف الاستراتيجي 



المجال الرئيسي 

التطوع 



تخفيض تكاليف المشاريع الهدف الفرعي 

شارك  المبادرة

تطوع الأفراد المشروع 

قصوى أهمية المشروع 

المستهدف 
مؤشر تحقيق الأهداف 

الربع الرابع الربع الثالث يالربع الثان الربع الأول

50 100 100 50 متطوع300تحقيق عدد 

شريك خارجي 
شريك داخلي  شركاء 

التنفيذ

25000 التكلفة

زيادة مساهمة التطوعالهدف الاستراتيجي 



تخفيض تكاليف المشاريع الهدف الفرعي 

شارك  المبادرة

تطوع الأفراد المشروع 

قصوى أهمية المشروع 

المستهدف 
مؤشر تحقيق الأهداف 

الربع الرابع الربع الثالث يالربع الثان الربع الأول

162 162 162 162 ساعة تطوعية650تحقيق عدد 

شريك خارجي 
شريك داخلي  شركاء 

التنفيذ

5000 التكلفة

زيادة مساهمة التطوعالهدف الاستراتيجي 



المجال الرئيسي 

الشراكات 



زيادة مساهمة الشراكات التمويلية للجمعية الهدف الفرعي 

مبادرة الشراكات الاستراتيجية المبادرة

والقطاع الخاص( الأمانات والبلديات الفروع ) الشراكات التمويلية الحكومية  المشروع 

قصوى أهمية المشروع 

المستهدف 
مؤشر تحقيق الأهداف 

الربع الرابع الربع الثالث يالربع الثان الربع الأول

50 50 50 50 نسبة المساهمة في ميزانية الجمعية

شريك خارجي 
شريك داخلي  شركاء 

التنفيذ

35000 التكلفة

تطوير الشراكات التمويلية للجمعيةالهدف الاستراتيجي 



زيادة عدد الشراكات التي تقدم الترميم الهدف الفرعي 

مبادرة الشراكات الاستراتيجية المبادرة

شركاء تنفيذ مشروع ترميم  المشروع 

قصوى أهمية المشروع 

المستهدف 
مؤشر تحقيق الأهداف 

الربع الرابع الربع الثالث يالربع الثان الربع الأول

1 1 عدد الشراكات

شريك خارجي 
شريك داخلي  شركاء 

التنفيذ

5000 التكلفة

زيادة عدد الشراكات التي تقدم الخدمةالهدف الاستراتيجي 



المجال الرئيسي 

السمعة 



بناء قدرات الاتصال المؤسسي الهدف الفرعي 

مبادرة تأثير المبادرة

بناء الخطة الاستراتيجية للاتصال المؤسسي المشروع 

قصوى أهمية المشروع 

المستهدف 
مؤشر تحقيق الأهداف 

الربع الرابع الربع الثالث يالربع الثان الربع الأول

%100 نسبة إنجاز البناء

شريك خارجي 
شريك داخلي  شركاء 

التنفيذ

20000 التكلفة

تحسين الصورة الذهنيةالهدف الاستراتيجي 



تنفيذ خطة التسويق الهدف الفرعي 

مبادرة تأثير المبادرة

مشروع علاقة المشروع 

قصوى أهمية المشروع 

المستهدف 
مؤشر تحقيق الأهداف 

الربع الرابع الربع الثالث يالربع الثان الربع الأول

30 20 50 المشاركة بالمعارض السنوية

شريك خارجي 
شريك داخلي  شركاء 

التنفيذ

30000 التكلفة

تقوية العلاقة مع الجمهورالهدف الاستراتيجي 



المجال الرئيسي

الموارد البشرية 



الهدف الفرعي 

المبادرة

المشروع 

أهمية المشروع 

المستهدف 
مؤشر تحقيق الأهداف 

الربع الرابع الربع الثالث يالربع الثان الربع الأول

شريك خارجي 
شريك داخلي  شركاء 

التنفيذ

التكلفة

تقوية العلاقة مع الجمهورالهدف الاستراتيجي 



المجال الرئيسي 

الأتمته



إعداد النماذج الالكترونية والدليل الاجرائي الهدف الفرعي 

مبادرة التحول الرقمي المبادرة

تطوير النماذج واعداد اعتماد الدليل الاجرائي المشروع 

قصوى أهمية المشروع 

المستهدف 
مؤشر تحقيق الأهداف 

الربع الرابع الربع الثالث يالربع الثان الربع الأول

%20 %80 نسبة إنجاز الخطة

شريك خارجي 
شريك داخلي  شركاء 

التنفيذ

1000 التكلفة

تحويل الاعمال المكتبية الورقية الى رقميةالهدف الاستراتيجي 
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